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Garancia ervenyesitése?
Terméke még garanciaiddn belll meghibasodott? Sajnaljuk, ez nem felel meg a mi minéségi

kovetelményeinknek!

Természetesen a kereskeddnél érvényesitheti garancialis igényét, vagy forduljon egyenesen
hozzank.

Ot egyszerti 1épést kell tennie a termék cseréjéhez:

Amennyiben még megvan az eredeti (nem kdtelezd) csomagolas, abba tegye bele a
. hibas terméket a biztonsagos szallitas érdekében vagy csomagolja be masként.

Ha még megvan az eredeti nyugtdja (szamlaja), vagy akar fénymasolat réla, kérem, azt
. istegye bele a dobozba. Amennyiben a termék garanciara mar online regisztralt, nincs
sziikség a szamlara.

B

. telefonszamat, és roviden a hiba leirasat). A reklamacios lapot innen, vagy a
www.myosram.com fidkjabol toltheti le.

Zarja le a dobozt és cimezze meg résziinkre: OSRAM 1119 Budapest, Fehérvari ut

3 Kérem, tegye a dobozba a kit6ltétt reklamacios lapot (jol olvashatéan a cimét,
4 « 84/A. Mas orszagok cimeit ebben a listaban talalja.
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5 Kuldje el a dobozt részlinkre.
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Van kérdése?
E-Mail: automotive-service@osram.com

Az OSRAM-hoz torténé visszaru esetén az aldbbi cimkét is felragaszthatja.
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OSRAM

Halogen / Xenon reklamacio

végfelhasznaldk részére

Kérjuk, a kifogasolt terméket (lampat) az illetékes OSRAM irodaba megkuldeni. A cim a listdban talalhato.
Amennyiben a termék nem lett online regisztralva, a nyugtat/vasarlasi bizonylatot ktldje el.

Vezetéknév / Keresztnév :

Utca / Hazszam :

Iranyitészam / Varos :

Orszag :

Telefon : E-mail :
[[] Kapcsolat felvétel az OSRAM-mal :

mikor : kivel :

Lampa tipusa

] XENARC® NIGHT BREAKER® UNLIMITED ] XENARC® COOL BLUE® INTENSE [J XENARC® ULTRA LIFE
[] XENARC® ORIGINAL ] NIGHT BREAKER® LASER [] SILVERSTAR® 2.0

I NIGHT BREAKER® UNLIMITED [[] cOOL BLUE® INTENSE [J ULTRA LIFE

] ORIGINAL CEGYEB

Osszeg : Darabszam

Reklamacié oka :

Mikor kerUlt hasznalatba : Meghibasodas datuma :

Miikodési feltételek
Jarmu (gyartd, modell, gyartasi év, ...) :

Mukoédése 6raban / napbankb: _ Oraszam

Alkalmazas : ] Tompitott fényszéro [] Féklampa
[ Fényszoro [ kediampa
[ iranyjelzs [JEgyéb :

Tovabbi informacié (valaszthato adatok) :
(szokatlan hémérséklet, vibralas, paratartalom, fesziltségszint, stb.)
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